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Design Thinking — karta projektu
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1. Opis wyzwania projektowego

Nie ulega watpliwosci, ze zyjemy we wspaniatych czasach. Poziom zycia ludzi na
catym $wiecie jest na niespotykanym dotychczas poziomie. Szczeg6élnie my, Polacy,
powinni$my ten fakt doceni¢. Mozna powiedzie¢, ze w duzej mierze nasza pogon za
»zachodem” zakonczyla si¢ sukcesem. Tym bardziej, powinnismy dostrzega¢ regiony
Swiata, gdzie ludziom wciaz zyje si¢ cigzko. Tak jak my przed wielu laty przyjeliSmy
pomocng dion, tak teraz my sami tg pomocng dlon powinniSmy podaé. Taka
mozliwo$¢ otrzymujemy dzigki Unii Europejskiej. Umozliwia ona rozdysponowanie
srodkéw finansowych w celu rozwoju najmniej zamoznych i dotknigtych wieloma
problemami wspotczesnego $wiata regionow. Dotychczas niemal 50% tych $rodkow
byto przeznaczane na pomoc dla kontynentu afrykanskiego. My w naszym projekcie
réwniez chcieliby$my si¢ skupi¢ na opracowaniu planu pomocowego dla tego
zakatka $wiata. Ogromna cze$¢ tamtejszych mieszkancow w dalszym ciagu zyje w
skrajnej biedzie. Pojawiaja si¢ niedobory w zywieniu, brak rozwinigtej infrastruktury
czy korupcja. Te problemy sa jednak niczym wobec edukacji, ktora, méwiac
dyplomatycznie, nie stoi na wysokim poziomie. Wlasnie ten obszar uznaliSmy za
najwazniejszy, poniewaz to szkolnictwo jest fundamentem, na ktérym mozna zaczaé
budowaé przyszly sukces Afryki. Jest to niezmiernie wazne, gdyz tylko ludzie
wyksztatceni ludzie moga wprowadzi¢ panstwa kontynentu afrykanskiego w XXI
wiek. Obecnie szacuje si¢, ze analfabetyzm w Afryce wynosi okoto 50%. Dla
porownania w Europie jest to niespetna 3% populacji. Jednym z powodow lezacych u
podstaw tego problemu jest niewystarczajaca liczba placéwek edukacyjnych. Te
niedobory przektadaja si¢ na fakt, Ze niektore dzieci nawet gdyby chcialy sig
edukowaé to nie majg takiej mozliwosci, poniewaz najblizsza szkota jest od nich
oddalona o kilkadziesiat kilometréw. Unia europejska w pierwszej kolejnosci
powinna zabiega¢ o umozliwienie tym ludziom podjecia ksztatcenia.

2. Empatyzacja

Grupa docelowa naszego projektu sg dzieci, ktore nie uczeszczajg do szkoty ze
wzgledu na brak szkoty w ich najblizszych okolicach. W wielu rejonach afrykanskich
duzy odsetek analfabetyzmu pozostaje powaznym problemem. Rodziny z takimi
dzie¢mi sg biedne i bardzo czesto ich podstawowe potrzeby fizjologiczne nie sg
zaspokajane. Najblizsza szkola moze by¢ potozona nawet 40km od miejsca
zamieszkania, wigc dziecko nie ma mozliwosci regularnie uczeszczaé na zajecia albo
spedza duzo czasu na spacerach, ktore bywaja niebezpieczne.

Biedniejsi rodzice nie musieliby zostawa¢ w domach lub szukac¢ innego rodzaju
opieki dla swoich pociech, poniewaz zostawatyby one w szkotach, wigec wigcej 0sob
mialoby okazj¢ do znalezienia jakiej$ formy zatrudnienia.

Nauczyciele beda mieli wigcej miejsc pracy, jesli wiecej dzieci chodzitoby do szkoty.
Cze$¢ z nich moglaby zyska¢ wiecej godzin pracy i1 dostawal za to wyzsza
pensje. Mozliwe réwniez byty by zajecia dodatkowe.



Persona

Imie: Victor Ndidi

Wiek: 10 lat

Z pewnoscig powiedzialtby, ze ciagle chodzenie do szkoty meczy go.

Jest to dziecko, ktore mieszka w malym miescie pozbawionym szkoty. Rodzice
nauczyli go mowic i pisa¢, ale mimo wszystko nie umie precyzyjnie wyraza¢ swoich
mys$li czy uczué. Jest wystraszony i nie§mialy.

Chcialby si¢ ustabilizowaé, jego marzeniem jest zdobycie edukacji, rozw6j swoich
talentow i wyjazd do Europy w celu znalezienia dobrze ptatnej pracy. Chcialby
potem pomoc swojej rodzinie, swoim przyjaciotom i dziewczynie z osiedla, w ktore;j
si¢ podkochuje. Najchetniej zabratby ja ze soba, aby da¢ jej mozliwosci rozwoju, aby
si¢ z nig ozeni¢ i zatozy¢ szczg$liwg rodzing. Jego wielkim idolem z Nigerii jest
pitkarz Victor Moses, ktory mimo mrocznej przesztosci osiagnat sukces i gral w
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Nie ma zaufania do ludzi, boi si¢ przemocy ze strony réznych grup terrorystycznych i
chciatby jak najszybciej wyjecha¢ ze swojego miejsca zamieszkania.

Definiowanie wyzwania

Nasz projekt skupiamyna dzieciach. Tak jak u nas chodzg one do szkoty i ucza si¢ jak
ulepsza¢ swiat, kiedy dorosng, tak 1 w Afryce powinno to wyglada¢. ChcielibySmy
spopularyzowa¢ na tym obszarze edukacje. Wszystkie dzieci powinny miec,
mozliwos¢ nauki w szkole. Problemami utrudniajgcymi rozwdj w tym kierunku s3:
niedostateczna liczba szkol, staba infrastruktura transportowa, brak autobusow na
trasie szkota-dom, niedozywienie uczniow 1 brak nauczycieli. Ten ostatni problem
wigze si¢ catosciowo z edukacjg, poniewaz jesli chcemy mie¢ madrych nauczycieli to
musimy ich najpierw wyksztalci¢ w szkotach. Gleboko wierzymy, ze te zmiany
pozwolg ludziom rozszerzy¢ horyzonty 1 zobaczy¢ §wiat jakim jest. Niestety Unia
Europejska nigdy nie bedzie w stanie zapewni¢ Afryce dobrobytu. Za to
odpowiedzialni beda ludzie, ktorzy tam mieszkaja. Oni wiedzg o tamtejszych
problemach najlepiej, a rolg panstw europejskich powinno by¢ danie im narzg¢dzia do
czynienia zmian ku lepszemu. W naszej opinii tym narzedziem jest edukacja 1 dlatego
na rozwigzaniu problemow z nig zwigzanych sie¢ skupili§my.

4. Generowanie pomystéw

Mozliwosci rozwigzania problemu braku dostepu do edukac;ji:

Wybudowanie wigkszej ilosci szkot

Mozliwo$¢ prowadzenia lekcji online przez wolontariuszy

Zakup przyboréw szkolnych dla szkot

Stworzenie sieci szkolnych autobusow, ktore by zawozity dzieci z dalekich okolic do
szkoty



e Modernizacja szkot, zakup sprzetow elektronicznych i drukarek.

e Prowadzenie wigkszej ilosci szkolen dla nauczycieli

e Przyjazd wolontariuszy z ksigzkami 1 zeszytami do miejscowosci bez szkol,
prowadzenie zaje¢ w domach czy na biednych osiedlach.

¢ Budowa wigkszej ilosci drog prowadzacych do szkot

e Wolontariusze odprowadzaliby dzieci pieszo do szkoty i z powrotem do domow

e Darmowe positki dla dzieci

Wybieramy budowg sieci szkolnych autobuséw, ktore kursowalyby w zasiegu 30-40km
od szkoty. MusielibySmy sprowadzi¢ autobusy do krajow afrykanskich i wybudowac
przystanki autobusowe. Zatrudnimy kierowcoOw 1 ochroniarzy, ktérzy razem beda
regularnie zapewnia¢ bezpieczny transport.

5. Prototypowanie

Sie¢ autobusow umozliwiataby dzieciom zamieszkatych daleko od szkol na regularnie
uczeszczanie do tych placowek. Wokot szkot ustawione bedg trasy dla autobusow wraz z
przystankami. Na kazdym przystanku beda znajdowac¢ si¢ ochroniarze, ktérzy ochronig dzieci
przed réznego rodzaju potencjalnymi atakami terrorystycznymi. Rozklady jazdy beda
widoczne na przystankach i w autobusach. Dzieci bgda miaty mozliwos¢ bezpiecznie
dojecha¢ do szkoly i z niej wrdci¢, ale w weekendy beda mogly pojecha¢ na boisko w celu
rekreacyjnym, albo uczestniczy¢ w zajeciach dodatkowych.

Przedstawiona mapa pod tekstem obrazuje potudniowo-wschodni region Nigerii. Zielone
punkty wskazuja na wystepowanie szkot i jak widac¢ nie jest ich duzo. Celem sieci autobusow
jest utatwienie dostgpu do edukacji dzieciom z takich miast jak Umuahia, Okigwe czy Elele.

Na przedmiesciach Elele mieszka Victor. Dotychczas po to, azeby dosta¢ si¢ do szkoty
musial on przejs¢ pieszo wiele kilometrow. Takie podroze nie byty dla niego tatwe. W jego
klasie nie bylo os6b, ktore mieszkaly w poblizu jego miejsca zamieszkania. Musial
podrézowaé samotnie. Bat si¢, poniewaz mama opowiadata mu o pewnej dziewczynce, ktdra
podczas podobnej podrdzy znikneta i $lad po niej zaginal. Ponadto takie podrdze zajmowaty
Victorowi trzy godziny w jedng strong. Po takiej drodze ze szkoty czesto nie miat sit do
odrabiania lekcji, co wplywalo na jego stabe oceny. Odkad pojawil sie autobus jego
dotychczasowe problemy zniknely. Jest jednak jeszcze jedna mala sprawa. Mianowicie,
lekcje Victora trwaja duzo czasu, a szkota nie zapewnia mu positku w tym czasie. Warto,
wigc zastanowi¢ si¢ nad wprowadzeniem cieptych obiadow dla uczniow.

Modyfikowane bgdg rowniez trasy wraz z budowa nowych drog.



Oto przyktad mapy Nigerii z jedng potencjalng trasa wokot szkolty w Owerii.




