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Opis wyzwania projektowego

Ogromnym wyzwaniem, ktore stoi przed mieszkancami Afryki sg niewystarczajace
zarobki w sektorze rolniczym, ktore nie pozwalaja im zy¢ godnie. Nie uzyskuja oni
wystarczajacego wynagrodzenia za swojgprace i wytworzone produkty. Czgsto pracujg za
stawki, ktore nie odpowiadaja wtozonym srodkom pienigznym, energii oraz poswigconemu
czasu naprodukcj¢. Z powodu niskich wynagrodzen nie moga oni inwestowa¢ w rozwoj, ktory
pozwolitby na wigksza produktywnos¢. Uprawy sa niedofinansowane przez co nie jest w petni
wykorzystany potencjat lokalnych rolnikow.

Rolnictwo stanowi znaczaca gataz gospodarki Afryki - ma ono znaczny udziat w
zatrudnieniu. Cate afrykanskie rolnictwo wykazuje niski stopien mechanizacji oraz kultury
rolnej, co powoduje, ze najcze$ciej nie pokrywa ono podstawowych potrzeb. Czynnikami
wplywajacymi negatywnie na rozwdj rolnictwa sa stabe gleby, jednakze Afryka ma bardzo
korzystny agroklimat pozwalajacy na uprawe ro$lin cieptolubnych. Dlatego tez okres
wegetacyjny roslin trwa na wigkszo$ci terenu przez caty rok pozwalajac na ciagla produkcje
ZyWnosci.

Niskie wynagrodzenia w tym sektorze wynikaja z kilku czynnikéw. Po pierwsze sg to
bardzo niskie ceny na gietdach, ktore ciagle sa podstawowym miejscem zbytu produktow
afrykanskich (przez to produkty nawet z wyzsza jakosScig sa sprzedawane po bardzo niskiej
cenie, poniewaz w innym przypadku nie zostalyby w ogodle sprzedane), po drugie niska
produktywno$¢ wynikajaca z matej mechanizacji produkcji, poniewaz rolnikéw nie sta¢ na
modernizacj¢ upraw. Przy obu czynnikach mamy do czynienia z blgdnym kotem, ktore
uniemozliwia afrykanskim rolnikom godne i spokojne zycie.

Empatyzacja

Dokonaj syntezywiedzy posiadanej na temat réznych grup interesariuszy zwigzanych z
wybranym wyzwaniem projektowym — zar6wno na temat bezposrednich odbiorcéw
rozwigzania, jak iodbiorcow posrednich, tj. innych grup, ktére mogg mieé¢ wplyw na
projektowane rozwigzanie lub tez moga skorzystac/ucierpie¢ W wyniku wprowadzenia zmian
w obszarze wyzwania projektowego. Wybierz jedng grupe, do ktorej chcesz skierowaé
rozwigzanie, nad ktorym bedziesz pracowaé. Przygotujpersone na podstawie formularza wraz
z krotkim opisem grupy docelowej. Wymien takze inne, zidentyfikowane przez Ciebie, grupy
interesariuszy.

Interesariuszami opisanego wyzwania projektowego sg i rolnicy i odbiorcy ich
produktéw. Obu grupom powinno zaleze¢ na dobrej jakosci produktéw oraz na cenach, ktore
moga usatysfakcjonowac obie strony.

Skoncentruj¢ si¢ na plantatorach kawy. 12% $wiatowej produkcji tego surowca
przypada wlasnie na ten kontynent, a jego ceny sa na niskim poziomie pomimo ciggle
rosngcych kosztow produkcji wynikajgcych m.in. ze zmian klimatycznych.Plantatorzy kawy
nie otrzymuja wystarczajacego wynagrodzenia z powodu wrecz dumpingowych cen na
aukcjach kawy, ktora jest obecnie gtdéwnym sposobem na handlowanie ziarnem. Handel i
eksport odbywajg si¢ na rozne sposoby. Jeszcze do niedawna m.in. w Etiopii byly one
catkowicie kontrolowane przez witadze krajowe, a cato$¢ kawy oceniano i sprzedawano
poprzez system aukcji w Addis Abeba nazywany EthiopianCommaodity Exchange (ECX).
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Wilasciwie niemozliwe byto zakupienie kawy od konkretnego producenta na zasadach
wolnorynkowych. Obecnie sytuacja zmienia si¢ i mozliwy jest bardziej swobodny obrot
zielong kawa.

Do tej pory niestety najchgtniej kupowanym ziarnem jest to niskiej jakosci, ktore
wyprodukowane jest z mniejsza dbatoscig o srodowisko, o metody uprawy, a co za tym idzie
rowniez o smak i jako$¢. Duze korporacje kawowe kupuja najtansze i najgorsze jakosciowo
ziarno na rynku, poniewaz w pdzniejszej obrdbce tuszujg defekty poprzez dodawanie
aromatéw czy bardzo mocne wypalenie. Niskie ceny zniechgcajg plantatoréw i czgsto
zmuszajg ich do zaprzestania uprawy kawy na plantacjach, ktére s w ich rodzinach od
pokolen. Jedyna nadzieja dla rolnikéw dbajacych o wyzsza jako$¢ produktu jest sprzedawanie
ziarna po wyzszej cenie.

Ziarno lepszej jakoSci jest kupowane przez m.in. palarnie, ktore okreslaja si¢ jako
speciality. Czesto decyduja si¢ one na placenie wyzszej ceny za ziarno wspierajac w ten
sposob fair trade dla wybranych plantatorow. Swiadoma konsumpcja, jak najmniejsza
ingerencja w produkt, by wydoby¢ z niego najbardziej naturalne nuty oraz dbanie 0
srodowisko to cechy charakterystyczne dla trzeciej fali konsumpcji kawy.

Najwiekszym problemem jest
cena kawy - w szczegdlnoséci
w stosunku do ponoszonych

przeze mnie kosztéw.
~Imadi Aba Mecha

-
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Imadi Aba Mecha
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Imadi Aba Mecha jest etiopskim plantatorem kawy.
Jego rodzina od pokolen zajmuje sie pozyskiwaniem
ziarna na ekologicznych uprawach.

Zalezy mu na utrzymywaniu jakosci produktu oraz wiekszych
zyskach z dziatalnosci, ktére umozliwilyby mu
na mechanizacje czesci proceséw, a co za tym idzie
przyczynitoby sieto do wzrostu produktywnosci.
Chcialby réwniez, aby jego wspoélpracownicy nie martwili sie
o swoje zarobki oraz o przyszlos¢ plantacji,
ktéra trzeba bedzie zlikwidowa¢ jeéli przychody z dziatalnosci
nie wzrosna

Definiowanie wyzwania

Glownym wyzwaniem projektowym jest:



Jak poméc plantatorom zwigkszy¢ przychody, aby mogli rozwija¢ oni swojg dziatalnos$¢ i zy¢
na wyzszym poziomie?

4. Generowanie pomyslow
- dotacja dla kazdego plantatora

- strona internetowa pomagajgca sprzedawaé surowiec przez kooperatywy lub pojedynczych
plantatoro6w na prawach wolnego rynku

- akcja promocyjna uswiadamiajaca ile pracy jest wktadane w produkcje
- ustawienie prawnie wigkszej minimalnej ceny na aukcjach
- popularyzowanie fair tradu poprzez spoty reklamowe

- pomoc specjalistbw w wyposazaniu plantacje w narzedzie umozliwiajace wigksza
mechanizacje

- finansowanie transportu ziarna z Afryki do UE

-stworzenie dodatkowych certyfikatow jakosci, ktére zachecalyby konsumentéw do
kupowania ziarna o wysokiej jakos$ci za wyzsza cene

- udostepnianie plantacjom Q-graderow, ktorzy ocenialiby jakos$¢ ziarna i wyceniali je po nie
zanizonych cenach

- pomoc plantatorom w taczeniu si¢ w kooperatywy w celu wiekszej masowosci produkcji
5. Prototypowanie

Zdecydowatam si¢ na stworzenie portalu, ktory umozliwiatby plantatorom pozyskiwanie
kontrahentéw na zasadach wolnego rynku. Do tej pory nie ma takiego narzg¢dzia, ktore
mogloby zbiera¢ wszystkich chetnych plantatorow w jednym miejscu pozwalajac im na
komunikacje z potencjalnymi odbiorcami z roéznych krajow, wspierajac zaaranzowanie
dostaw (nie tylko pojedynczych zamoéwien, ale rowniez dlugoterminowych wspotprac).
Byloby to réwniez dobre rozwigzanie dla odbiorcow — przede wszystkim palarni, ktére
przetwarzaja zielone ziarno, poniewaz umozliwialoby im to pozyskiwanie réznorodnego
zlarna.

Zasada dziatania jest podobna jak na zwyktych portalach sprzedajacychprodukty.
Plantator wprowadza dane na temat kraju, regionu, plantacji, rodzaju obrébki, rodzaju ziarna,
oceny wg. Q- gradera o ile zostata ona wykonana.

Potencjalny odbiorca wybiera przyktadowe filtry, po ktorych wyszukuje pozadane ziarno.
Nastepnie kontaktuje si¢ z plantatorem i ustala warunki umowy, potencjalnych wspotprac
dhugoterminowych etc.



Docelowo strona bytaby w j. angielskim. Ponizsza makieta jest w jezyku polskim jedynie
w celu prezentacji.

Zaloguj sie

Fair Q Coffee

FILTRY:
X KRAJ: Etiopia
X SPOSOB OBROBKI: Sucha
X RODZAJ ZIARNA: 100% Arabica
X KLASYFIKACJA WG. Q-GRADERA: 80-100 pkt.

WYNIKI WYSZUKIWANIA:

Kraj: Etiopia

Region: Guji

Farma/Producent: Kanyon Moutain Coffee Farm
Wysoko$¢ upraw: 1900-2050 m n.p.m.
Odmiana: Mixed Heirloom

Obroébka: Sucha (natural)

Cena: x/kg

Napisz wiadomos¢ do: Ibadi Aba Mecha

Strona internetowa w takiej formie pozwoli plantatorom dotrze¢ do wigkszej liczby
klientow.Ponadto bytoby to narzedzie pozwalajace na prowadzenie dlugotrwatych
kontraktow.

Po konsultacjach dowiedzialam si¢, ze jedna z pozadanych modyfikacji tego
rozwiazania byloby zainwestowanie pieniedzy w thumaczy, ktérzy pomagaliby porozumiewac
si¢ w przypadku, gdy ktoras ze stron nie potrafitaby jezyka angielskiego. Dlatego tez strona
powinna pojawi¢ si¢ w wigkszej liczbie wariantow jezykowych niz tylko angielski. Ponadto z
pewnoscig przydataby si¢ akcja promocyjna i edukacyjna wsrdd plantatorow, aby ulatwi¢ im
korzystanie z tego narzedzia.

Taki rodzaj portalu, ktory stanowilby posrednictwo miedzy plantatorem a klientem
moze zosta¢ przelozone réwniez na wszystkie inne produkty spozywcze tworzone przez
afrykanskich rolnikow.



Uwazam, ze jest to dobre rozwigzanie, poniewaz jest to ,,danie wedki, a nie rybki”.



