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Design Thinking — karta projektu
1. Opis wyzwania projektowego

Afryka zmaga si¢ z licznymi problemami, ktére utrudniaja rozwoj gospodarczy i
spoeczny na tym kontynencie'. Zaliczyé do nich mozna ubdstwo, epidemie chordb,
nadmierny przyrost naturalny, a takze konflikty zbrojne. Dodatkowo kontynent afrykanski
charakteryzuje si¢ niskim poziomem edukacji, w szczegdlnosci w panstwach stabiej
rozwiniqtychz. Dzigki dyskusji przeprowadzonej w naszym zespole uznaliSmy, ze najlepiej
bedzie dziata¢ od podstaw i skupi¢ sie na ulepszeniu systemu edukacji i umozliwieniu
nastolatkom rozwijanie swoich pasji i zainteresowan.

Wedtug raportu UNICEF z 2020 roku®, ktéry uwzglednia wptyw pandemii COVID-
19 na jako$¢ edukacji wynika, ze $rednio 31% ucznidow na $wiecie nie ma dostepu do
zdalnego nauczania. W Afryce efektywnos$¢ zdalnego nauczania jest jeszcze gorsza: W
Afryce Wschodniej i Poludniowej 67 mln uczniéw (49%) nie moze uczestniczy¢é w zajgciach
online, w Afryce Zachodniej i $rodkowej 54min (48%), na Bliskim Wschodzie i Afryce
Potnocnej 37 mln (40%). Skalg problemu uswiadamia takze fakt, iz np. W Ameryce
tacinskiej odsetek uczniow, ktorzy nie maja dostepu do zdalnego nauczania wynosi zaledwie
13 min, czyli 9%.

Z tego powodu naszym glownym wyzwaniem projektowym bedzie znalezienie
sposobu na polepszenie systemu edukacji i wymyslenie sposobu, na zwickszenie dostepnosci
zdalnego trybu nauczania dla mtodziezy w Afryce. Uwazamy, ze rozwigzanie tego problemu
w sposoOb znaczacy wptynie na rozwoj Afryki i1 posrednio zmniejszy pozostale problemy tego
kontynentu, poprzez zwickszenie $wiadomos$ci obywateli. Dzigki ulepszonemu systemowi
edukacji mtodzi ludzie beda przygotowani do rozpoczgcia kariery zawodowej lub dalszego
nauczania mtodszych pokolen w przysztosci.

2. Empatyzacja

W krajach rozwinigty dostep do edukacji odbieramy jako pewnik. Od najmiodszych
lat mamy mozliwo$¢ uczeszczania do szkoly, gdzie nauczyciele przekazuja nam cenng
wiedze otwierajac tym samym nasze umysty na nowe mozliwosci i perspektywy4. Nawet
pandemia COVID-19 nie zdotata catkowicie odebra¢ nam tego przywileju - wcigz mielismy

'Problemy Afryki, Johanesburg Summit 2002, http://www.unic.un.org.pl/johannesburg/afryka.php, dostep:
13.06.2021

’Problemy Afryki, Baza Wiedzy Geograficznej, http://geografia24.pl/problemy-afryki/, dostep: 12.06.2021
3Raport UNICEF: Co najmniej 1/3 uczniow na swiecie nie ma dostepu do nauki zdalnej podczas zamkniecia szkét
z powodu COVID-19, UNICEF, https://unicef.pl/co-robimy/aktualnosci/wiadomosci/raport-unicef-co-najmniej-
1-3-uczniow-na-swiecie-nie-ma-dostepu-do-nauki-zdalnej-podczas-zamkniecia-szkol-z-powodu-covid-19,
dostep: 31.05.2021.

4Edukacja na swiecie, UNICEF,
http://www.psp9.radom.pl/psp9_2012/images/dokumenty/unicef/Mali/edukacja_na_swiecie_opis.pdf,
dostep: 12.06.2021.



szans¢ uczyC¢ si¢ nowych rzeczy i1 wymienia¢ spostrzezeniami poprzez zajecia w formie
zdalnej. Poza informacjami, ktore przekazuja nam nauczyciele mamy wiedz¢ na wyciagnigcie
reki. Wystarczy odblokowac telefon i wpisa¢ w Internecie interesujgca nas fraze, aby moc
wybiera¢ sposrod tysigcy gigabajtow tresci oraz poradnikow.

Nasi rowiesnicy w Afryce tez sg ciekawi §wiata i jego mozliwosci. Czesto jednak nie
majg Szans uczeszcza¢ do prawdziwej szkoty, a w ich wioskach i miasteczkach brakuje
wyspecjalizowanej kadry nauczycielskiej, ktora mogltaby w odpowiedni sposob przygotowac
ich do dorostego zycia i dalszego rozwoju naukowego. Niektorzy z nich majg szczgScie
uczeszcza¢ do szkoty, jednak chcieliby w niej znalez¢ co$ wigcej niz elementarng wiedze
szkolng. Chcieliby méc bez granic poszerza¢ swoje horyzonty i trafia¢ na $ciezki
przyblizajace ich do studidow w wiekszych miastach badz poza granicami swojego kraju.



Persona

Imie  Wiek
Kioko 16 lat

Cytat

"Kazdy dzien to dla mnie
szansa na nauke nowych
rzeczy."

Kto to?

Kioko to 16 letni mieszkaniec Kenii. Dopiero od 12 roku zycia miat
mozliwos$¢ uczeszczania do szkoty, jednak dzieki swojej inteligencji i
ambicji szybko nadrobit zalegtosci. Chciatby dalej sie rozwijac, ale w
jego szkole brakuje nauczycieli, szczeg6lnie tych z powotania,
ktérzy byliby w stanie pomdéc mu w zdobywaniu
ponadprogramowej wiedzy.

Jaki ma cel?

Nastolatek czuje sie dobrze w przedmiotach $cistych. Chciatby méc
kiedys podjac sie studiéw technicznych, zostac inzynierem i
budowaé nowoczesne maszyny. Oprécz rozwijania swoich pasji
chciatby odwdzieczyc sie rodzinie za okazane wsparcie i wspomaoc
finansowo edukacje swojego mtodszego rodzenstwa.

Jakie ma nastawienie?

Kioko wie, ze ciezkg pracg mozna osiggnac wiele. Jest zasmucony
tym, ze nie brakuje mu zapatu, a jedynie mozliwosci i zasobow.
Zdaje sobie sprawe z tego, ze zdajac sie jedynie na mozliwosci
oferowane przez szkote ciezko mu bedzie osiggnac to, co sobie
zaplanowat. Jest jednak ambitny i szuka wszelkich innych
mozliwych mozliwosci poszerzania swojej wiedzy.

Zrodto: Opracowanie wiasne

3. Definiowanie wyzwania

Najwazniejszym wyzwaniem w naszym projekcie jest polepszenie jako$ci nauczania
w Afryce. Do glownych przyczyn niskiej jakosci edukacji w Afryce, mozna zaliczy¢
niewielkadostepnos¢ sprzetu komputerowego oraz ograniczong ilos¢ nauczycieli5.Taka
sytuacja sugeruje konieczno$¢ przeznaczenia Ssrodkow UE na zakup komputeréw oraz

5AfriccmCount‘iresAreFacing The World sWorstTeacherShortage, Quartzafrica,
https://qz.com/africa/801571/world-teacher-day-unesco-estimates-show-africa-has-the-worlds-largest-
teacher-shortage/, dostep: 15.06.2021



stworzenie lepszej infrastruktury internetowej, ktora pozwoli obywatelom Afryki rozwijac si¢
w dowolnie wybranym przez siebie kierunku. Mimo prostych zalozen i z pozoru
nieskomplikowanych rozwigzan, wyzwanie jest trudne i ztozone, bowiem sama infrastruktura

i sprzet komputerowy nie rozwigze problemu. Nalezy takze zmotywowaé i uswiadomié
mtodziez, jak wazna jest edukacja w naszym zyciu.

Tabela 1: Skrétowe informacje o wyzwaniu

Grupa Docelowa: Dzieci 1 mtodziez w przedziale wiekowym

10-26 lat, ktorzy wyrazaja ch¢¢ edukacji i
rozwijania wlasnych pasji.

Potrzeby Grupy Docelowej: Umozliwienie edukacji i zwigkszenie

dostgpnos$ci nauczania w formie zdalnej, w
celu podniesienia ogdlnego poziomu i
jakosci edukacji w Afryce.

Whnioski: Ulepszanie systemu nauczania w Afryce

powinno skupi¢ si¢ na trzech kluczowych
aspektach:

1) Zakup sprzetu informatycznego dla
placéwek edukacyjnych w Afryce

2) Zwigkszenie dostgpnosci
wykwalifikowanych nauczycieli

3) Uswiadomienie mtodziezy afrykanskiej o
istotno$ci nauki w naszym zyciu oraz proba
zmotywowania.

1)

2)

3)

4)

Generowanie pomystow

Stworzenie stacjonarnej infrastruktury edukacyjnej w Afryce, ktora rozwiagze problem
dostepnosci do sprzgtu komputerowego 1 pozwoli rozwija¢ si¢ mlodziezy pod opieka
wykwalifikowanych nauczycieli z calej UE.

Zakup sprzetu komputerowego i stworzenie zdalnego programu nauczania dla
mtodziezy, ktory pozwoli zdoby¢ wiedzg specjalistyczng potrzebng w przysztej pracy
zawodowej.

Stworzenie specjalnego programu edukacyjnego dla najzdolniejszych uczniéw, ktory
umozliwi dalszy rozwdj na wysokim poziomie. Pozwoli to wychwyci¢ chetnych 1
zmotywowanych do nauki uczniow, ktorzy w przysztosci pomoga rozwija¢ Afryke.
Zakup sprzetu komputerowego i monitorow dla placowek edukacyjnych w
Afryce i stworzenie platformy e-learningowej, ktéra zawiera¢ bedzie nagrane
kursy tematyczne z wielu przedmiotow. Kursy beda dost¢pne nieodplatnie i
nagrane w jezykach ojczystych uczniow co ulatwi zdobywanie wiedzy.
Dodatkowo w formie wolontariatu nauczyciele beda mogli wyjasnia¢ trudniejsze
zagadnienia zawarte w kursie.



5) Woyjazdy nauczycieli do Afryki i organizacja warsztatow w poszczegdlnych szkotach

6) Zakup sprzetu komputerowego i wdrozenie zdalnych lekcji wideo na zywo,
prowadzonych przez specjalistow z panstw rozwinigtych.

7) Organizacja darmowych wyjazdow mtodych mieszkancow Afryki do krajow bardziej
rozwinigtych w celu doswiadczenia innego standardu zycia i wzbudzenia checi
$amorozwoju.

8) Organizacja darmowych wyjazdow dla mieszkancow panstw Europejskich (za dobre
wyniki w nauce). Mozliwo$¢ zwiedzenia panstw Afrykanskich w zamian za
organizowanie kolezenskich warsztatow dla rowiesnikow z Afryki.

9) Stworzenie sieci uniwersytetow i szkol europejskich w Afryce 1 umozliwienie
nauczania podstawowego, sredniego i wyzszego dla chetnych.

10) Wydanie serii ksigzek instruktazowych dotyczacych szeregu réznych dziedzin i pasji,
ktore nastepnie trafig do zbiorow ksigzek w szkotach Afrykanskich

11) Umozliwieniedarmowego dostgpu do elektronicznych europejskich bibliotek, baz
statystycznych i publikacji naukowych dla mieszkancow Afryki

12) Migdzynarodowa wspodtpraca rzadow panstw w celu stworzenia nowej zreformowanej
podstawy programowej w Afryce, ktora bedzie realizowana przy wsparciu UE

Podczas intensywnej “burzy mézgdéw” udato nam si¢ wygenerowaé 12 pomystow. Kazdy z
nich ma swoje plus i minusy, jednakze z naszego punktu widzenia najlepszym wyborem jest
pomyst 4. Jego doktadny opis 1 wyjasnienie znajduja si¢ ponizej.

5. Prototypowanie (maks. 2000 znakow ze spacjami)

Pomyst, ktory wydaje nam si¢ by¢ najskuteczniejszym rozwigzaniem, polega na zakupie
sprzetu komputerowego i1 utworzenie stref nauki zdalnej w placowkach edukacyjnych w
Afryce. Dodatkowo powstataby platforma e-learningowa, poprzez ktdra nauczyciele
udostepnialiby kursy tematyczne dotyczace wielu zagadnien, przedmiotow i zainteresowan.

Kursy mogtyby by¢ nagrane przez nauczycieli specjalistow z panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej i przettumaczone na jezyki panstw, do ktorych sg kierowane. Wszystko to
facznie z wynagrodzeniem dla nauczycieli byloby finansowane dzigki srodkom finansowym z
budzetu UE. Nagranie kursow pozwolitoby do pdzniejszych oszczgdnosci —nauczycieli nie
trzeba by angazowac do statej pracy. Nagrania beda dostgpne w dowolnym czasie i miejscu
oraz przettumaczone na wiele jezykow. Dodatkowo platforma moglaby umozliwiaé
prowadzenie przez specjalistow zdalnych zaje¢ na zywo (na przyktad w formie wolontariatu).

Dtugofalows zaleta tego rozwigzania bytoby przygotowanie miodziezy Afrykanskiej do
podjecia si¢ studidow wyzszych 1 wzrost ich konkurencyjnosci na arenie mi¢dzynarodowe;.
Dodatkowo czgs¢ z wyksztatlconej mtodziezy mogtaby sta¢ si¢ nauczycielami dla przysztych
pokolen.



Sprzet komputerowy i
monitory trafiaja do
placowek edukacyjnych w
Afryce

- Powstaje platforma
A e-learningowa, na ktora
lekcje nagrywaja nauczyciele
panstw czionkowskich UE

5, L

' Dzieci i mlodziez z Afryki
\ cieszg sie dostepem do
o wiedzy z roznych dziedzin,
ktora poszerzy ich
horyzonty i przygotuje do
podjecia sie dalszej edukacji.
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Zrodto: Opracowanie wlasne
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