
Międzynarodowa 
Izba Handlowa 
i jej zaangażowanie 
na kontynencie 
afrykaoskimEdyta Kielek



ICC to organizacja biznesowa 
promująca handel międzynarodowy 
i odpowiedzialne postępowanie biznesowe

W ramach ICC działają Komitety Narodowe, 
w tym 8 Komitetów Narodowych na terytorium 
Afryki - ICC Burkina Faso, ICC Cameroon, 
ICC Egypt, ICC Ghana, ICC Kenya, ICC Morocco, 
ICC Nigeria, ICC South Africa

ICC utworzyła również Komisję ds. Afryki, aby 
budowad zdolności w regionie oraz zwiększad 
świadomośd i dostęp do know-how ICC w 
zakresie rozstrzygania sporów

Podsumowanie



1. ICC – o organizacji
2. ICC – Światowa Federacja Izb
3. Działalnośd ICC – arbitraż, finanse 

i bankowośd, Akademia ICC
4. ICC w Afryce – Komisja Afrykaoska
5. ICC w Afryce – Komitety Narodowe

Plan prezentacji
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Organizacja biznesowa, 
umożliwiająca biznesowi 
zapewnienie pokoju, dobrobytu 
i możliwości dla wszystkich

o Instytucjonalny przedstawiciel 
>45 mln firm w ponad 100 krajach

o Promotor handlu międzynarodowego 
i odpowiedzialnego postępowania biznesowego 

o Reprezentant interesów biznesu na szczeblu 
międzynarodowym

Źródło: https://iccwbo.org/about-us/who-we-are/
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MISJA

Sprawiamy, że 

biznes pracuje 

dla każdego, 

każdego dnia, 

wszędzie
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WARTOŚCI

Źródło: https://iccwbo.org/about-us/who-we-are/our-mission/; https://iccwbo.org/about-us/who-we-are/our-values/ 



Sekretarz 
Generalny
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ORGANY 
ZARZĄDCZE

Przewodniczący 
i Wiceprzewodniczący

Zarząd

Źródło: https://iccwbo.org/about-us/governance/

Rada Światowa

KZ

OZURS

KF

KNZL

KGS

KKP



8

KOMITETY 
NARODOWE

Źródło: https://iccwbo.org/about-us/global-network/regional-offices/#1483449760709-d69727f1-f04c

Członkowie ICC kształtują politykę organizacji i, poprzez swoje 
komitety krajowe, ostrzegają swoje rządy o międzynarodowych 
problemach biznesowych. 

Firmy, banki, kancelarie prawne, izby handlowe, osoby fizyczne, 
stowarzyszenia i inne organizacje zlokalizowane w kraju, w którym 
ICC ma komitet narodowy, muszą dołączyd do ICC za 
pośrednictwem tego komitetu i automatycznie stad się członkiem 
ICC zarówno na poziomie międzynarodowym i krajowym. 

W krajach, w których komitet krajowy nie został jeszcze 
utworzony, firmy, banki, kancelarie prawne, izby handlowe, osoby 
fizyczne, stowarzyszenia i inne organizacje mogą dołączyd do ICC, 
stając się bezpośrednim członkiem.
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Światowa Federacja Izb (WCF) jest unikalnym i prawdziwie 
globalnym forum ICC, jednoczącym globalną sied izb i ich 
społeczności biznesowych. Oprócz wzmacniania powiązao między 
izbami, WCF pomaga również poszczególnym izbom stad się 
bardziej produktywnymi.

Jako niepolityczna, pozarządowa organizacja WCF jest fundamentem 
społeczności izb, zapewniając platformę dla liderów izb do 
komunikowania się i współpracy ze sobą w sprawach będących 
przedmiotem wspólnego zainteresowania i ułatwiania partnerstw.
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ŚWIATOWA 
FEDERACJA 

IZB (WCF)

Źródło: https://iccwbo.org/chamber-services/world-chambers-federation/

Członkowie ICC odgrywają kluczową rolę w łączeniu światowej 
organizacji biznesowej z MŚP na całym świecie oraz w 
promowaniu roli, jaką MŚP odgrywają w gospodarce światowej.

Wszystkie izby, które są członkami ICC, automatycznie stają się 
członkami Światowej Federacji Izb (WCF), ustanowionej przez ICC 
jako rzecznik członków izby handlowej na całym świecie.

Członkostwo WCF obejmuje izby lokalne, regionalne, krajowe, 
dwustronne, ponadnarodowe, a także publicznoprawne i 
prywatnoprawne. Wszyscy są uprawnieni do zasiadania w Radzie 
Generalnej WCF odpowiedzialnej za wyznaczanie strategicznego 
kierunku i rozwój wiodących usług izb WCF.
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W 1923 roku założyciele ICC utworzyli Międzynarodowy Trybunał 
Arbitrażowy, uznając, że rozstrzyganie sporów międzynarodowych 
jest niezbędne dla rozwoju handlu międzynarodowego jako środka 
zapewniającego pokój i dobrobyt.

W 1922 roku ICC wprowadziła renomowany Regulamin Arbitrażowy. 
W 2017 roku ICC wprowadziła do Regulaminu zapisy procedury 
przyspieszonej.

Usługi rozwiązywania sporów początkowo oferowane przez ICC 
obejmowały postępowanie pojednawcze i arbitrażowe. Od tego czasu 
rozszerzyły się i obecnie obejmują polubowne rozwiązywanie sporów, 
w tym mediacje, ekspertyzy i komisje rozjemcze.

ARBITRAŻ HANDLOWY

Źródło: https://100.iccwbo.org/theme/leading-dispute-resolution-worldwide



Sąd 
Arbitrażowy 

ICC
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Międzynarodowy Sąd Arbitrażowy 
Międzynarodowej Izby Handlowej

Od momentu powstania w 1923 roku Międzynarodowy Sąd 
Arbitrażowy Międzynarodowej Izby Handlowej zarządzał ponad 
23 000 sprawami, w których uczestniczyły strony z 150+ krajów.

Międzynarodowy Sąd Arbitrażowy ICC zarządza 1500 sprawami 
jednocześnie.

Międzynarodowy Sąd Arbitrażowy ICC uznawany jest za 
preferowaną instytucję arbitrażową na całym świecie.

Źródło: https://100.iccwbo.org/theme/leading-dispute-resolution-worldwide
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ICC wyznacza zasady i standardy dla światowej branży finansowania 
handlu.

ICC opracowała globalne zasady dotyczące akredytyw dokumentowych 
znanych jako UCP600. 
Izba opracowuje również wytyczne dotyczące takich dziedzin, jak
forfaiting, gwarancje i finansowanie łaocucha dostaw.

W 2017 r. ICC powołała grupę roboczą ds. cyfryzacji finansowania 
handlu, której celem jest zarówno zapewnienie „zgodności z e-
przepisami”, jak i ustanowienie zestawu standardów umożliwiających 
łącznośd cyfrową dla dostawców usług finansowania handlu. 

FINANSE I BANKOWOŚD

Źródło: https://100.iccwbo.org/theme/finance-and-banking-in-a-digital-world
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Akademia ICC oferuje usługę uznawania szkoleo, warsztatów, 
seminariów, konferencji, masowych otwartych kursów online (MOOC) 
i innych wydarzeo mających cel edukacyjny i dostarczających 
określony zestaw wiedzy.

Głównym celem uznawania szkoleo jest zachęcenie członków Akademii 
ICC do dywersyfikacji ich doświadczeo edukacyjnych. 
ICC chce również odpowiednio promowad istniejące wydarzenia 
organizowane przez Komitety Narodowe i partnerów oraz przybliżyd 
do własnej bazy członkowskiej.

AKADEMIA ICC

Źródło: https://icc.academy/
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o Elastyczne nauczanie online dla globalnych profesjonalistów 
handlu

o Zwiększ swoją wiarygodnośd dzięki akredytowanym w branży 
kwalifikacjom

o Szkolenie szyte na miarę i dostosowane do Twoich potrzeb

o Odpowiedni, aktualny program nauczania dostarczony przez 
specjalistów ICC

o Przyspiesz swoją karierę i awansuj na wyższe stanowiska

o Dołącz do globalnej społeczności absolwentów ICC

AKADEMIA ICC – korzyści

Źródło: https://icc.academy/
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Źródło: https://icc.academy/our-partnerships/

AKADEMIA ICC 
– Partnerzy
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AKADEMIA ICC – szkolenia i certyfikaty
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INTERNATIONAL
CHAMBER

OF COMMERCE 
– AFRYKA 
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KOMISJA AFRYKAOSKA

ICC utworzyła Komisję ds. Afryki, aby budowad 
zdolności w regionie oraz zwiększad świadomośd i 
dostęp do know-how ICC w zakresie rozstrzygania 
sporów i usług o światowej renomie

Cele Komisji obejmują:
o Budowanie potencjału afrykaoskich praktyków 

specjalizujących się w rozwiązywaniu sporów
o Współpraca  z szeregiem interesariuszy na 

całym kontynencie w celu określenia, w jaki 
sposób ICC może rozszerzyd swoje usługi, aby 
zaspokoid potrzeby biznesu w Afryce

o Podkreślanie korzyści płynących z 
rozwiązywania sporów poprzez wydarzenia w 
całym regionie
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ICC Burkina Faso
ICC Cameroon
ICC Egypt
ICC Ghana
ICC Kenya
ICC Morocco
ICC Nigeria
ICC South Africa
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ICC
BURKINA 

FASO

o 74 lata działalności w sektorze prywatnym

o Ok. 17 tys. nowych firm utworzonych w 2021r w Burkina Faso

Inicjatywy:

o Centra Formalności Biznesowych (CEFORE)

o Departament Szkolenia Zawodowego (DFP)

o Rozwój infrastruktury gospodarczej

o Promocja wydarzeo gospodarczych i pomoc biznesowa

Źródło: http://www.cci.bf/
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ICC
BURKINA 

FASO

Źródło: http://www.cci.bf/

Główne projekty

o AFRICALLIA – Forum Afrykaoskie

o Kobiety w handlu na rzecz zrównoważonego wzrostu 
sprzyjającego włączeniu społecznemu (FCCID)

o Międzynarodowa Akademia Zarządzania i Przywództwa 
Gospodarczego (AIGLE)

o ARCHIPELAGO Mangue

o PACAO
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ICC
CAMEROON

23.06.2020r. Rada Światowa ICC zatwierdziła otwarcie nowego 
biura regionalnego (komitetu krajowego) w Kamerunie 

ICC Cameroon z siedzibą w Douala współpracuje z Izbą Handlowo-
Przemysłową, Kopalo i Rzemieślników Kamerunu

Lokalne komisje i grupy robocze są tworzone przez ICC Cameroon
w następujących obszarach: 
o arbitraż i prawo
o bankowośd i finanse
o e-handel i gospodarka cyfrowa
o energia i środowisko
o własnośd intelektualna
o handel międzynarodowy
o marketing i komunikacja
o transport i logistyka

Źródło: https://iccwbo.org/media-wall/news-speeches/icc-opens-new-representative-office-in-cameroon/



25

ICC
EGYPT

ICC Egypt to lokalna organizacja firm w Kairze, której celem jest 
rozwój i wspieranie interesów lokalnych firm w Egipcie. 

Członkami Izby Handlowej są zazwyczaj międzynarodowe 
i lokalne firmy (m.in. prawnicze, deweloperskie, turystyczne, linie 
lotnicze, firmy produkcyjne, firmy importowe i eksportowe, 
banki, firmy finansowe, doradcy prawni, producenci IT i 
elektroniki itp.)

Główne działania Izb Handlowych to:
o ochrona interesów biznesowych 
o dzielenie się doświadczeniami biznesowymi i interesami 

biznesowymi
o kontakt z rządami, społeczeostwem obywatelskim, mediami 

lokalnymi i prasą 
o organizacja targów i wydarzeo

Źródło: https://www.chamber-commerce.net/dir/1727/ICC-Egypt-in-Cairo
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ICC
GHANA

Źródło: https://iccghana.org/
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ICC
KENYA

Źródło: https://www.kenyachamber.or.ke/events/kncciicc/

Kenijska Narodowa Izba Handlowo-Przemysłowa (KNCCI) jest 
instytucją wspierającą handel opartą na członkostwie, działającą 
na rzecz ochrony interesów handlowych i przemysłowych 
kenijskiej społeczności biznesowej. 

KNCCI opowiada się za stworzeniem sprzyjającego środowiska 
handlowego i inwestycyjnego, które wspiera ekspansję 
przedsiębiorstw. 

Członkowie w KNCCI to małe, mikroprzedsiębiorstwa (MSE), 
średnie i duże przedsiębiorstwa.
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ICC
KENYA

Źródło: https://www.kenyachamber.or.ke/events/kncciicc/

Funkcje KNCCI

o Promocja, koordynacja i ochrona interesów handlowych i 
przemysłowych swoich członków i ogólnie Kenii

o Promocja handlu w Kenii i poza nią
o Organizowanie wystaw handlowych i przemysłowych
o Promowanie jedności społecznej i dobrobytu społeczności 

handlowej i przemysłowej
o Zbieranie i rozpowszechnianie wśród członków statystycznie 

wiarygodnych informacji i innych materiałów
o Arbitraż w rozstrzyganiu sporów handlowych i przemysłowych 

pomiędzy członkami
o Ustanawianie wymiany handlowej i innych zmian, które mogą 

byd korzystne dla członków
o Zapewnianie zaplecza do prowadzenia studiów i badao oraz do 

publikowania materiałów i czasopism
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ICC
MOROCCO

Źródło: http://www.iccmaroc.ma/presentation/2012-01-17-02-53-24/qui-sommes-nous

Marokaoski Komitet Narodowy dołączył do ICC w 1957 roku.

Członkowie ICC Maroko reprezentują dziś główne sektory 
działalności gospodarczej w Maroku, większośd instytucji 
finansowych, stowarzyszeo i izb handlowo-przemysłowych, a 
także wybitnych członków marokaoskiej społeczności 
prawniczej.

ICC Maroko posiada obecnie dwie struktury poświęcone 
szkoleniom: Marokaoski Instytut Prawa Gospodarczego oraz 
Marokaoski Instytut Handlu Międzynarodowego.
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ICC
MOROCCO

Źródło: http://www.iccmaroc.ma/presentation/2012-01-17-02-53-24/qui-sommes-nous

Cele ICC Morocco

o Rozwijad i promowad alternatywne metody rozwiązywania 
sporów gospodarczych ze szczególnym uwzględnieniem 
arbitrażu

o Wykorzystywad platformę ICC do zainicjowania i przyspieszenia 
modernizacji gospodarczej w Maroku poprzez działania 
szkoleniowe

o Podnosid świadomośd i inicjowad debaty wokół głównych 
globalnych i marokaoskich problemów gospodarczych

o Promowad innowacyjne projekty gospodarcze o znaczeniu 
narodowym

o Wywieranie wpływu na myślenie międzynarodowej 
społeczności gospodarczej w kilku ukierunkowanych 
kluczowych kwestiach o dużym znaczeniu dla Maroka
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ICC
NIGERIA

Źródło: https://iccng.org/icc-nigeria-members-2/

Pod względem wielkości członkostwo w ICC Nigeria jest typowe 
dla rynków rozwijających się. 

ICC reprezentuje jedne z największych międzynarodowych firm 
na świecie. Członkostwo w Nigerii jest zróżnicowane w wielu 
sektorach i dobrze reprezentowane w kategoriach MŚP.

Reprezentowane są również organizacje biznesowe, uczelnie 
wyższe i stowarzyszenia branżowe.
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ICC
SOUTH 
AFRICA

Źródło: https://www.chamber-commerce.net/dir/3828/ICC-South-Africa-in-

ICC South Africa jest lokalną organizacją przedsiębiorstw i firm, 
której celem jest rozwój i wspieranie interesów lokalnych firm i 
przedsiębiorstw w RPA. 

Członkami Izby Handlowej są zazwyczaj międzynarodowe 
i lokalne firmy (m.in. prawnicze, deweloperskie, turystyczne, 
linie lotnicze, firmy produkcyjne, firmy importowe i eksportowe, 
banki, firmy finansowe, doradcy prawni, producenci IT i 
elektroniki itp.)

Główne działania Izb Handlowych to:
o ochrona interesów biznesowych 
o dzielenie się doświadczeniami biznesowymi i interesami 

biznesowymi
o kontakt z rządami, społeczeostwem obywatelskim, mediami 

lokalnymi i prasą 
o organizacja targów i wydarzeo
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